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Someron kaupungin sosiaalipalveluiden tietojen siirto Kanta-palveluihin- projekti (SorkKa) 2020-2022

1. Väliraportti 

Someron kaupungin sosiaalipalveluiden tietojen siirto Kanta-palveluihin-projektin (SorkKa) tarkoituksena on käynnistää liittyminen valtakunnallisiin Kanta-palveluihin ja asiakastietojen arkistointi sähköiseen sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon. 

Ensimmäisessä vaiheessa asiakastiedot eivät tule vielä asiakkaiden tai muiden organisaatioiden saataville. 

Projektissa pilotoidaan vanhojen asiakastietojen arkistointia. Lisäksi tavoitteena on liittää kuntien sosiaalipalvelut valtakunnalliseen SOTE-organisaatiorekisteriin. Asiakastiedon arkistoon liittyminen tukee mahdollista tulevaa sote-uudistusta. Projektin välittömänä tavoitteena on saada vanhat tiedot sähköiseen arkistoon ja vähentää paperiarkistoa. 

Asiakastietojärjestelmä Pro Consonan toimittaja CGI on mukana toteuttamassa käyttöönottoa. 

Projektin taustalla ovat laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista 254/2015 ja laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sähköisestä käsittelystä 159/2007 sekä niiden toimeenpano tietojärjestelmäratkaisuissa. Asiakasasiakirjalaki velvoittaa organisaatiot ottamaan käyttöön valtakunnallisesti määriteltyjä asiakirjarakenteita. Asiakastietolaissa on säädetty sosiaali- ja terveydenhuollossa käytettävistä valtakunnallisista tietojärjestelmäpalveluista sekä valtakunnallisen asiakastietojen säilyttämisen ja tiedonjaon palveluiden käyttöönotosta. 

Valtakunnallisen sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston käyttöönotto edellyttää paikallisella tasolla kuntaorganisaatioilta palveluprosessien, niiden eri vaiheisiin liittyvien asiakasasiakirjojen, asiakastyön dokumentointikäytäntöjen ja dokumentoinnissa käytetyn terminologian muuttamista kansallisia määrityksiä vastaaviksi. 

Projektin myötä sosiaalihuollon vanhat ja määrämuotoiset asiakastiedot ovat tallennettavissa Kanta-palveluihin ja niitä on mahdollisuus hyödyntää Kanta-palveluista erillisellä katselimella. 

Projektin käytännön toteutuksesta vastaa johtava sosiaalityöntekijä sekä projektista vastaava palveluohjaaja. 

SorkKa-projekti alkoi 1.3.2020 projektisuunnitelman laatimisella ja projektin tavoitteiden määrittämisellä. 2-vuotinen projektisuunnitelma on tehty ajalle 1.3.2020-28.2.2022

Aluksi aikaa vei Kanta-palveluihin liittymiseen perehtyminen ja projektin laajuuden hahmottaminen. Piti selvittää mitä kaikkea pitää ottaa huomioon, miten kannattaisi edetä ja mistä löytää tarvittavat tiedot.

17.3.2020 pidettiin Skype-palaveri Vasson (Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus) Ritva Isotalo-Rahkosen kanssa. Ritva on ollut projektikoordinaattorina Liedon liittyessä Kanta-palveluihin ja saimme häneltä hyviä vinkkejä siitä mitä kaikkia asioita Kantaan liittymisessä tulee ottaa huomioon. 

Kanta-palveluihin liittyminen hyväksyttiin hankesuunnitelman mukaisesti perusturvalautakunnan kokouksessa 18.3.2020. Somero on ilmoittautunut Kelan käyttöönoton 8. aaltoon ja aloittaa Kanta-palveluihin liittymisen. 

Someron kaupungin nettisivuille on tehty tiivistelmä Kanta-projektista ja nettisivua päivitetään projektin edetessä. 

15.4.2020 pidetyssä Skype-palaverissa nimettiin SorkKa-projektin ohjausryhmä, johon kuuluvat: 

Sami Kaven, Iina Rosnell, Kaisa Sakkinen ja Päivi Tamminen. Samalla sovittiin myös ohjausryhmän kokouksien ajankohdat. 

Johtava sosiaalityöntekijä ja palveluohjaaja ovat pitäneet projektin tilannekatsauksen säännöllisesti, noin viikon välein, joko kasvotusten tai Skype-yhteydellä. 

16.4.2020 Palveluohjaaja osallistui kirjaamisvalmentajaverkostoon Skype-yhteydellä. 

Keväällä palveluohjaaja ja johtava sosiaalityöntekijä osallistuivat Pro Consona-ohjelman OMNI 360 webinaariin. OMNI 360 päivitys on tulossa loppuvuonna 2020 ja se on edellytyksenä asiakastietojen siirtämiselle määrämuotoisena Kantaan. 

21.4.2020 Palveluohjaaja osallistui Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen (THL) webinaari-koulutukseen, jonka aiheena oli tietoturvan ja tiedonhallinnan omavalvonta: suunnitelma ja toteuttaminen.

5.5.2020 ja 19.5.2020 palveluohjaaja osallistui Sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto-koulutukseen Skype-yhteydellä. 

20.5.2020 Johtava sosiaalityöntekijä ja palveluohjaaja pitivät Skype-palaverin Päivi Tammisen kanssa Kantaan liittymiseen liittyvistä käytännön asioista. 

28.5.2020 järjestettiin Skype-yhteydellä infotilaisuus SorkKa-projektista aikuissosiaalityön ja työtoiminnan työntekijöille. 

Nykytilan kartoitus ja asiakastietojen kuvaus on aloitettu. Työikäisten palveluissa erilaisia palveluja Pro Consonassa on 75 ja kaikkiin on oma lomake. 

11.6.2020 pidettiin Teams-palaveri Yhdessä kohti sosiaalihuollon Kanta-palveluita, Varsinais-Suomen Kanta-käyttöönottojen seminaari ajankohtaisista asioista. 

Kesällä palveluohjaajaa työllisti asiakaskertomuksien merkitseminen valmiiksi Pro Consona-ohjelmassa. Yksittäisellä asiakkaalla saattoi olla jopa yli 100 keskeneräistä asiakaskertomusta lähes 10 vuoden ajalta. Palveluohjaaja kävi läpi yli 400 kuntouttavan työtoiminnan/aikuissosiaalityön asiakasta, jotta heidän asiakaskertomukset ovat sellaisessa muodossa, että ne pystytään jatkossa siirtämään Kanta-palveluihin.[image: image2.jpg]Spmers B
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